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Quelle: Engagementbericht der Bundesregierung 2020, S. 107







• Weiterbildung: https://www.hausdesstiftens.org/non-
profits/webinare/#kommunikation







• Kommunikation intern
• Kommunikation außen (z.B. Newsletter)
• Fundraising, „Werbung“ und Akquise
• Verwaltung und Dokument-Bearbeitung
• Grafik und Druck
• Projektmanagement, Terminverwaltung, Umfragen
• Dateitransfer 
• …





• https://www.digital-vereint.berlin/de
• http://digitaletools.de/
• https://so-geht-digital.de/kategorie/hacks-tipps/
• https://werkzeugkasten.kulturfoerdervereine.eu/werkzeugkasten/
• https://www.der-paritaetische.de/schwerpunkt/digitalisierung/webzeugkoffer/tool-

tipps/
• https://drk-wohlfahrt.de/sonderseiten/soziale-innovation-digitalisierung/werkzeuge/
• https://www.vitaminb.ch/digital
• https://kollaborationstools.ebildungslabor.de/
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ohttps://www.altruja.de/lp/online-fundraising-studie.html
ohttps://www.betterplace-lab.org/ngo-meter-2019-die-ergebnisse-der-online-
fundraising-umfrage
ohttps://blog.fundraisingbox.com/
ohttps://www.hausdesstiftens.org/non-profits/webinare/#fundraising
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ohttps://www.sicher-im-netz.de/
ohttps://deinedatendeinerechte.de
ohttps://www.accessnow.org/help-de/
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oIst Beteiligung von zu Hause aus möglich?
oWie arbeitet das Team zusammen?
oWas ist mit den Datenschutz-Gebirgen?
oWie kann „kontrolliert“ und geführt werden?
oWie kann der Fluss aufrechterhalten werden zwischen Arbeits- und Privat-
/Familienleben?



ohttps://www.eipa.eu/forschungsberichte-zur-arbeit-im-homeoffice/
ohttps://blog.fundraisingbox.com/16-virtuelle-teambuilding-spiele-fuer-remote-teams-
im-homeoffice
ohttps://www.betterplace-lab.org/erprobte-formate-f%C3%BCrs-digitale-miteinander-
auf-einen-blick
ohttps://www.bmas.de/DE/Service/Publikationen/Forschungsberichte/fb-549-
verbreitung-auswirkungen-mobiles-arbeiten.html
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oCRM-Systeme
oPlattformsysteme und Datenbanken

ohttps://erzaehldavon.de/wissensmanagement-kurs/
ohttps://so-geht-digital.de/crm-sarahwiener/
ohttps://www.youtube.com/watch?v=NDJoJuXKCWU
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oCa. 50%: Große und sehr große Herausforderung
oBesonders Aspekte von Ressourcenmanagement und Gesetzgebung





ohttps://www.betterplace-lab.org/a-users-guide-to-digital-wellbeing
oDavid, Sabria (2020): Medienresilienz – wie wir glücklich werden in einer digitalen 
Welt. Die Sehnsucht nach dem nächsten Klick. Ostfildern: Patmos.
oDigitaler Arbeitsschutz: http://slow-media-institut.net/digitaler-arbeitsschutz
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http://slow-media-institut.net/digitaler-arbeitsschutz
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WEITERES MATERIAL



Material

• Ziviz-Mutmacherpapier: Denkanstöße zur Digitalisierung der 
Zivilgesellschaft  http://www.ziviz.info/mutmacherpapier

• Stiftung Bürgermut: Digitalisierung: Vom Buzz Word zur 
zivilgesellschaftlichen Praxis
https://www.bosch-stiftung.de/de/publikation/digitalisierung-vom-buzz-
word-zur-zivilgesellschaftlichen-praxis

• Charity Digital Skills Report: http://report.skillsplatform.org/charity-
digital-report-2019/

• Bertelsmann: Digitalisierung braucht Engagement: 
https://www.bertelsmann-
stiftung.de/de/publikationen/publikation/did/digitalisierung-braucht-
engagement

• Stiftung Neue Verantwortung, PHINEO, Bertelsmann Stiftung, Robert Bosch 
StiftungDigitalisierung braucht Zivilgesellschaft: https://www.bosch-
stiftung.de/de/publikation/digitalisierung-braucht-zivilgesellschaft

• Betterplace Lab: https://www.betterplace-lab.org/digitalisierung-in-
nonprofit-
organisationen#:~:text=Sie%20will%20aufzeigen%2C%20welche%20Unterst%C
3%BCtzung,Organisationen%20online%20und%20telefonisch%20befragt. 
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Material

• Bork, M./ Thamaz, B.:Den digitalen Wandel in 
zivilgesellsachftlichen Organisationen aktiv gestalten. 
2021. https://www.ziviz.de/leitfaden-digitalisierung

• Toolbox: https://www.die-verantwortlichen-
digital.de/Praxistipps/364_Auf_einen_Blick.htm

• 3. Engagementbericht der Bundesregierung: 
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/ministerium/berichte-
der-bundesregierung/dritter-engagementbericht

• Haus des Stiftens: Digitalreport 2020 
https://www.hausdesstiftens.org/digital-report-2020/
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